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文章：蘇金蟬(2017)。以兒童為中心？以家庭為中心？目前家庭服務的兩難與

困境。社區發展季刊，159，99-109。 

 

一、請先閱讀論文：「以兒童為中心？以家庭為中心？目前家庭服務的兩難與困

境」。從這篇文章中，可以看出來以兒童為中心的家庭服務取向和以家庭為

中心的家庭服務取向各有優勢和弱點，但作者並未提出他是贊成哪一個取

向。在閱讀完這篇文章後，請幫作者選出一個明確的答案，說明你認為哪

一個工作取向較佳？理由為何？所陳述的理由必須是站在社工實務的角度

來回答，必要時舉例支持你的論證。（50%） 

二、請回答下列有關社會安全網的提問： 

（一）為推展社會安全網，政府將廣設公辦的社會福利服務中心，請比較

以公營的方式辦理社福中心，相較於公設民營的方式，有何優勢與

缺點?（25%） 

（二）社會福利服務中心的運作，可以選擇不同的整合服務策略，包括： 

(1)實體整合模式：提供辦公空間讓其他相關服務單位人力進駐社福

中心，以合署辦公的方式就近提供區域內民眾所需的服務。 

(2)準實體整合模式：釋出部分辦公空間給提供立即性服務的資源單

位輪流使用的駐點方式。 

(3)透過虛擬的資訊平臺（如：透過網路系統交換等方式），將現有

區域內需求服務體系整合入社福中心的資源網絡。 

請比較這三種模式的優缺點，並討論在選擇採取何種整合策略時，

應考量哪些因素?（25％） 


